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RELATORIO ABORDAGEM SOCIAL JANEIRO/ FEVEREIRO/ MARCO/ 2024

O relatério tem o intuito de mostrar os resultados do trabalho da equipe de
abordagem social com a populacdo em situacdo de rua do municipio de Itanhaém para
demostrar o quantitativo de pessoas abordadas, sexo, idade, local de origem, assim
como encaminhamentos e acompanhamentos a rede socioassistencial, salide e demais
politicas publicas do municipio através do mapeamento e diagndstico do territério na
busca ativa do publico-alvo objetivando as necessidades e oportunizando a reinser¢do social,
reducdo das violéncias socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncias., fortalecer as
relacbes familiares e comunitarias, além de promover a integracdo e troca de
experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido da vida coletiva em carater
preventivo, pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no desenvolvimento de

capacidades dos usudrios.

Diversas sdo as razdes que levam as pessoas a viverem nas ruas, porém nota-se a
predominancia do rompimento dos lagos afetivos, esta ruptura pode ser decorrente do

desemprego, violéncia, alcoolismo, uso de drogas e doengas mentais, entre outros fatores.

As pessoas que encontra-se em situagdo de rua sdo diversas, homens, mulheres, grupos
familiares com especificidade de grandes fluxos de migrantes que fazem das ruas a sua
moradia, que muitas vezes apresentam histérias sucessivas de violacdo de direitos
decorrentes de discriminacdo/ submissdes as situagBes que provocam danos e agravos a sua

condicao.

Considerando-se as razdes apontadas, ha uma que ndo aparece expressivamente nos relatos,
mas que merece ser destacada: a escolha pela rua como opg¢do de moradia apesar de ndo
aparecer como razao principal da saida de casa, esta questdo deve ser considerada, pois
mesmo quando as razdes explicitadas envolvem desentendimentos familiares ou ameacas de
violéncia no ambiente familiar, hd um grau de escolha prdpria para ir para a rua. Essa escolha,
muitas vezes esta relacionada a uma nocgéao, ainda que vaga de liberdade proporcionada pela

rua, que acaba sendo um fator fundamental para explicar ndo apenas a saida de casa, mas
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também as razbes de permanéncia na rua. Apds vivenciar a situacao de “liberdade” que a rua
proporciona, muitas pessoas se sentem compelidas a permanecer neste ambiente, em
detrimento do ambiente doméstico, considerado muitas vezes perigoso e opressor. O tempo
de permanéncia na rua também merece destaque, jd que parece ser uma situagdo que
facilmente se torna cronica.

Abaixo tabelas e graficos demostram o quantitativo e o perfil das pessoas em situagdo de rua
abordadas no primeiro trimestre de 2024.

Vale ressaltar que a quantidade de pessoas diferentes abordadas pela equipe no
decorrer do trabalho triplicam ou mais, sendo realizado a abordagem por mais vezes
com as mesmas pessoas, um trabalho com muitos contatos e muitas a¢des para uma
Unica pessoa, sendo assim, uma Unica pessoa no decorrer das abordagens em horarios
diferentes podem ser abordados mais de uma vez, tornando o trabalho da Abordagem
Social um trabalho eficaz e eficiente de acordo com os meios de verificacdo para o

cumprimento das metas e avaliagao dos resultados.

QUANTITATIVOS DAS ABORDAGENS E ACOES DESENVOLVIDAS NO TRIMESTRE.

JANEIRO: Do total de 86 abordagens realizadas, 58.48% masculinos, com idade dos 18
aos 59 anos, 10.32% feminino com a mesma faixa etaria, 5.16% de idosos com idade

de 60 anos ou mais e 0% de criancas e/ou adolescentes.

Quantidade e perfil das pessoas Total Sexo 0al2 | 13a 18a | 60ou
abordadas pelo Servico de Anos 17 59 mais
Abordagem Social, durante o més AieE
de referéncia: B
Janeiro/2024
Masculino 0 0 68 05
Feminino 0 0 12 01
VOLUME DE ABORDAGENS REALIZADAS TOTAL

Quantidade total de abordagens realizadas (compreendida como nimero de
pessoas abordadas, multiplicado pelo nimero de vezes em que foram 215
abordadas durante o més (janeiro/2024)
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GENERO/IDADE

80
60
m MASCULINO
40 - 1
B FEMININO
0 h.L
0
13 A 17 ANOS 18 A 59 ANOS 60 ANOS MAIS
QUANTIDADE ACOMPANHADOS PELA ABORDAGEM/JANEIRO
08 Acompanhados a Rede da Saude
06 Delegacia de Identificacdo/ RG/Poupatempo
13 Acompanhados a Rodoviaria/Recambio
24 Denuncias Atendidas
28 Acompanhados até o Centro Pop
ACOMPANHAMENTOS
28 )
30 24 REDE DE SAUDE
B POUPATEMPO
20 13 m RECAMBIO
10 8 6 m DENUNCIAS
l - m CENTRO POP
45
45
” 41
" B CASOS NOVOS
0 ACOMPANHADOS
a1
40
39
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FEVEREIRO: Do total de 123 abordagens realizadas, 123% do sexo masculino com
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idade de 18 a 59 anos e do sexo feminino 19.68% na mesma faixa etaria, 7.38% idosos

de 60 anos ou mais e apenas 1.23% de criangas e/ou adolescentes.

Quantidade e perfil das pessoas Total Sexo 0al2 | 13a 18a | 60ou
abordadas pelo Servico de Anos 17 59 mais
Abordagem Social, durante o més 123 ies
de referéncia:
fevereiro/2024
Masculino 0 0 100 06
Feminino 0 01 16 00
VOLUME DE ABORDAGENS REALIZADAS TOTAL
Quantidade total de abordagens realizadas (compreendida como nimero de
pessoas abordadas, multiplicado pelo nimero de vezes em que foram abordadas | 280
durante o més (fevereiro/2024).
GENERO/IDADE
100
100
80
60 m MASCULINO
0 = FEMININO
- 4
0
13A 17 ANOS 18 A 59 ANOS 60 A MAIS
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ACOMPANHADOS PELA ABORDAGEM/FEVEREIRO
QUANTIDADE
13 Acompanhados a Rede da Saude
05 Delegacia de Identificagdo/ RG/Poupatempo
15 Denuncias Atendidas
16 Recambios/ Retorno para a Cidade de Origem
01 CREAS/ Conselho Tutelar

16
14
12
10

o N s 0

ACOMPANHAMENTOS/FEVEREIRO

16
15 -
13
REDE DE SAUDE
m POUPATEMPO/RG
5 m DENUNCIAS
H RODOVIARIA
1
' B CREAS/CONSELHO T

MARCO: Do total de 105 abordagens realizadas, 98.7% foram do sexo masculino com

idades entre 18 a 59 anos, 9.45% do sexo feminino na mesma faixa etdria, 2.1% de

idosos de 60 anos ou mais e 0% de criangas e/ou adolescentes.

Quantidade e perfil das pessoas Total Sexo 0al2 | 13a | 18a | 60ou
abordadas pelo Servico de Anos 17 59 mais
Abordagem Social, durante o més 105 anos
de referéncia:
Marg¢o/2024
Masculino 0 0 94 02
Feminino 0 0 09 00
VOLUME DE ABORDAGENS REALIZADAS TOTAL
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Quantidade total de abordagens realizadas (compreendida como nimero de
pessoas abordadas, multiplicado pelo nimero de vezes em que foram abordadas | 126
durante o més (Margo/2024)

GENERO/IDADE/ MARCO

100
80
60 = HOMENS
20 , 0 B MULHERES
20 A
0
18a 59anos 60 anos +
Ne ACOMPANHADOS PELA ABORDAGEM/MARCO
13 Acompanhados a Rede da Saude/ Caps AD, PSF, CINI
06 Delegacia de Identificacdo/ RG/Poupatempo
29 Denuncias Atendidas — Verificacdo da Condicdo da Pessoa no local
19 Recambios/ Retorno para a Cidade de Origem
ACOMPANHAMENTOS/MARCO
29 = REDE DE SAUDE
30 POUPATEMPO
B DENUNCIAS
20 = RECAMBIOS
6
) -3
0
105 TOTAL DE ABORDAGENS
44 Casos Novos na Rua
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61 Usuarios ja cadastrados

80
60 B CASOS NOVOS
mJA CADASTRADOS
40
20
0

COMPROMETIMENTO PSICOATIVO DAS PESSOAS ABORDADAS NO TRIMESTRE.

No que diz respeito ao uso de substancias psicoativas, o grafico demostra que em
varios casos os vicios podem acumular no uso de vdrias substancias psicoativas com
mesma pessoa. Vale lembrar que o uso do alcool e outras substancias fazem parte da
realidade das ruas, seja como uma forma de minimizar a fome e o frio, seja como uma
forma de socializagdo entre os membros dos grupos. E raro encontrar um morador de
rua que nao seja drogadito, no entanto, é dificil dizer qual situacao foi o inicio dessa
condicdo, ou seja, é dificil afirmar se foi a drogadicao que levou o individuo a viver nas
ruas, ou se foi a condicdao de rua que levou o individuo a drogadicao. Outras vezes,
entretanto, a drogadicdo surge, simultaneamente, como condicio e efeito da

“rualizacdo.

A dificuldade de aceitagdo em frequentar o CAPS AD e a internagcdo em Comunidade
Terapéutica reduz muitas vezes as chances de saida das ruas na tentativa de uma nova

perspectiva de vida.

No que tange ao uso de alcool e substancias psicoativas o trimestre com um total de
315 abordagens com uma Unica pessoa, mostra o uso de 100% de alcool em seguida o

Crack com 82.04% a maioria das vezes associado ao dlcool, sendo a cocaina com
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66.35% e a maconha 54.06%. Vale ressaltar que os dados mostrados sao referentes as

entrevistas realizadas pela abordagem social durante as abordagens.

0,
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REGIOES DE MAIOR INCIDENCIA DA POPULACAO DE RUA

B ALCOOL
B CRACKE ALCOOL

66% MACONHA
32%

1 COCAINA E ALCOOL

Os territérios de maior incidéncia desta populacdo neste més de referéncia
concentram-se na regido do Central e em seguida a regido do Belas Artes assim como
nos bairros mais populosos ou centros com muitos comércios, isso ocorre pelas
possibilidades oferecidas de sobrevivéncia — seja pelo apoio da comunidade e/ou

igrejas.

Vale ressaltar que a populacdo em situacdo de rua migra de um local para outro,
podendo assim mudar a cada més este percentual, porém é sempre identificado uma
concentracdo maior onde existe a possibilidade de mendicdncia e/ou ajuda da

comunidade dentre outros.
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REGIOES/ MAIOR INCIDENCIA
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REGISTROS DAS ABORDAGENS
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ALIMENTACAO OFERTADA PELA ABORDAGEM SOCIAL A POPULACAO DE RUA

Quantitativos diarios e mensais dos almocos e cafés da manha ofertados a populacdo em
situacdo de rua acompanhadas pela equipe de Abordagem social e Centro Pop
objetivando contribuir aos acessos minimos sociais na garantia dos direitos da
populacdo em situacdo de rua no que tange a seguranca alimentar diaria, buscando o
envolvimento e participacdo do usudrio nas atividades didrias, favorecendo a
motivagao para que possam rever sua condicdo atual e incentiva-los a uma nova
perspectiva de vida, com informacdes individual e/ou grupal das necessidades basicas

ao seu cotidiano.

Vale ressaltar que sdo distribuidos um total de 40 (quarenta) almocgos diarios, por
vezes sendo a quantidade o insuficiente levando em consideracdo os casos novos que
chegam na cidade diariamente e procuram este tipo de oferta, porém, a

condicionalidade para a oferta é o acompanhamento didrio e mensal realizados por
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técnicos do Centro Pop e Abordagem Social no que tange a frequéncia ao
equipamento proporcionando assim um trabalho mais efetivo de acordo com todas as

demandas trazidas por esta populacao.

Diferente da oferta do almogo, para o café da manha comparecem menos pessoas,
que segundo a Abordagem social ainda estao dormindo e quando abordados e
convidados a ir ao Centro Pop para sua primeira alimentacdo nao aceitam, por muitas

vezes ainda estarem sobre o efeito do alcool/e/ou drogas.

Portanto, a oferta de alimentacdo a populacdo em situacdo de rua vai além do que
preconiza a legislacdo, faz-se necessario um trabalho efetivo para uma possivel saida
das ruas em uma nova perspectiva de vida com sua frequéncia continua e aos

atendimentos técnicos realizados pelo Centro Pop.

QUANTITATIVOS DE CAFES DA MANHA E ALMOCOS

Quantitativos diarios e mensais dos almocos e cafés da manhd ofertados pela
Abordagem Social a populagdo em situacdo de rua acompanhados pelo Centro Pop
objetivando contribuir aos acessos minimos sociais na garantia dos direitos da
populagdo em situacdo de rua no que tange a seguranca alimentar diaria, buscando o
envolvimento e participacdo do usudrio nas atividades diarias, favorecendo a
motivagao para que possam rever sua condicdo atual e incentiva-los a uma nova
perspectiva de vida, com informacdes individual e/ou grupal das necessidades basicas

ao seu cotidiano.

Diferente da oferta do almoco, para o café da manha comparecem menos pessoas,

gue segundo a Abordagem social ainda estdo dormindo e quando abordados e
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convidados a ir ao Centro Pop para sua primeira alimentacdo nao aceitam, por muitas

vezes ainda estarem sobre o efeito do alcool/e/ou drogas.

Vale ressaltar que o café da manha é ofertado das 7:00 as 9:00, diferente do almogo

que é ofertado das 11:30 as 13:00, sendo uma procura maior.

Meés: Quantidade/Dias | Feriados Total de cafés da manha e

JANEIRO Uteis no Més Almogos

Almocgos 19 02 760

Cafés/manha 19 02 219

Meés: Quantidade/Dias Feriados Total de cafés da manha e

FEVEREIRO | Uteis no Més Almogos

Almocgos 19 02 760

Café/manha 19 02 269

Més: MARCO | Quantidade/Dias | Feriados Total de cafés da manha e
Uteis no Més Almocos

Almocgos 19 02 760

Cafés/manha 19 02 276

REGISTROS DA ALIMNETAGCAO.
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AVALIACAO DO TRIMESTRE

Quando falamos de pessoas em situacdo de rua, entendemos todas as demandas
apresentadas por estas pessoas; Instabilidade emocional advinda de sua trajetéria de
vida e rualizagdo sendo um dos motivos o sofrimento em razdo ao rompimento dos
vinculos afetivos em qualquer instancia; Doencas fisicas; Doengas mentais; Uso
abusivo se substancias psicoativas fazendo parte deste grupo populacional com um
percentual de 100%, o que dificulta em aceitar ajuda em um primeiro momento da
abordagem social reduzindo assim muitas vezes, ao acompanhamento técnico

dificultando as chances de saida das ruas.

Porém, para a equipe de abordagem social uma das grandes dificuldades ainda sdo

pessoas em situagdo de rua que apresentam transtorno mental associada ou ndo ao
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uso de substancias psicoativas o que dificulta o trabalho da abordagem social pelo fato
da comunicagdo verbal ndo estabelecida, dificultando a busca ativa ou
encaminhamentos adequados a rede de servicos das demais politicas publicas setoriais
e intersetoriais, principalmente as dificuldades encontradas nos encaminhamentos a

rede de saude referenciadas a este publico em especifico.

No que tange aos resultados esperados, o trabalho executado pela Abordagem Social
no 12 trimestre de 2024 contribuiu muito para a identificacdao de violages de direitos
e seus agravamentos ou reincidéncia, assim propiciando além da identificar o
guantitativo desta populacdo no territério o acesso a rede socioassistenciais e a
construcdo da independéncia e o autocuidado assim como a oportunidade de serem

inseridas na rede de servicos e demais politicas publicas setoriais.

Diante das dificuldades expostas acima, pode-se obter uma avaliacdo positiva no que

tange aos objetivos e metas dispostas no projeto.
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